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DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA - DAUDI

Auxiliar o Poder Judicidrio do Estado do Parana a realizar seus
objetivos, a partir da aplicagdo de uma abordagem
sistemadtica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia

dos processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de

MISSAO

controles internos.

A prestagdo de servigos de avaliagdo e consultoria destinados

a agregar valor para melhorar os processos de trabalho no

dmbito do Poder Judiciario do Estado do Paranad.

PROPOSITO
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SUMARIO EXECUTIVO

Objetivo da atividade
Trata-se da realizacdo de
diagndstico do DAUDI, com
o intuito de realizar, em fase
inicial, a implantagao do
Modelo de Capacidade de
Auditoria Interna (IA-CM)
para o alcance de maior
efetividade nas atividades
realizadas pelo
departamento, de modo a
atender em niveis elevados
as necessidades do Poder
Judicidrio do Estado do
Parana.

O que é o IA-CM?

O Modelo de Capacidade de
Auditoria Interna (IA-CM)
para o Setor Publico é um
framework (estrutura) que
identifica os fundamentos
necessarios para  uma
auditoria interna eficaz no
setor publico. Ademais, o
IA-CM sistematiza os passos
gque uma unidade de
auditoria  interna  deve
seguir para evoluir nas suas
capacidades, apresentando
diretrizes/estratégias para
auxiliar a atividade de
auditoria interna a
desenvolver os atributos e
alcancar objetivos além de
simplesmente atender as
normas profissionais.

Setembro/2023

Relatorio - Modelo de Capacidade de Auditoria
Interna (IA-CM) - Autoavaliagao — Nivel 2 - 2023

O DAUDI, através da equipe de trabalho designada, realizou nos
meses de fevereiro a junho de 2023 a autoavaliagdo do
departamento pelo Modelo de Capacidade de Auditoria Interna
IA-CM.

O IA-CM estd estruturado numa matriz com 5 (cinco) niveis de
capacidade (1. Inicial, 2. Infraestrutura, 3. Integrado, 4.
Gerenciado e 5. Otimizado) e 6 (seis) elementos de auditoria (1.
Servicos e Papel da Auditoria Interna, 2. Gestao de Pessoas, 3.
Praticas Profissionais, 4. Gestdo do Desempenho e
Accountability (Prestacdo de contas), 5. Relacionamentos e
Cultura da Organizagao e 6. Estruturas de Governanga).

O escopo do trabalho foi delimitado aos KPA’s (Key Process
Area) de nivel 2 deste modelo.

Ao final da autoavaliagao foi possivel constatar que o DAUDI
preenche diversos requisitos para o atendimento do nivel 2 do
IA-CM, entretanto, ainda carece do preenchimento de algumas
lacunas nos procedimentos de comunicagao com as unidades
auditadas (KPA 2.1); identificacdo de prestadores de
capacitagdes, execucdo e registro dos cursos realizados (KPA
2.4); elaboracdo dos programas de auditoria (KPA 2.5);
inexisténcia de plano de negdcios/diretor (KPA 2.6);
impossibilidade de evidenciacdo do orcamento operacional do
DAUDI (KPA 2.7); e, por fim, falta de estrutura adequada
(pessoal e sistema informatizado) para o desenvolvimento dos
trabalhos (KPA 2.8).
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LISTA DE SIGLAS

Sigla Definigao

Al Auditoria Interna

CGU Controladoria Geral da Unido

DAUDI Departamento de Auditoria Interna

I1A-CM Internal Audit Capability Model (Modelo de Capacidade de Auditoria Interna)
A The Institute of Internal Auditors (Instituto dos Auditores Internos)
KPA Key Process Area (Processo Chave da Area)

MS Excel Microsoft Excel

PAA Plano Anual de Auditoria

PALP Plano de Auditoria de Longo Prazo

SEI! Sistema Eletrénico de Informacgdes

STJ Superior Tribunal de Justica

TIPR Tribunal de Justica do Estado do Parand
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1. INTRODUCAO

1.1 Deliberagao que originou o trabalho

O presente trabalho originou-se do Plano Anual de Auditoria 2023, aprovado pelo Exmo.
Sr. Presidente deste Tribunal em 01/12/2022 e 03/07/2023 — 12 Atualizagdo (SElI n2 0143560-
55.2022.8.16.6000).

1.2 Objetivo

Iniciar a implanta¢dao do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM) para alcangar
maior efetividade nas atividades realizadas pelo DAUDI, de modo a atender em niveis elevados as

necessidades do Poder Judiciario do Estado do Parana.

1.3 O IA-CM*

O Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM?) para o Setor Publico é um
framework (estrutura) que identifica os fundamentos necessarios para uma auditoria interna eficaz
no setor publico. Ademais, o IA-CM sistematiza os passos que uma unidade de auditoria interna
deve seguir para evoluir nas suas capacidades, apresentando diretrizes/estratégias para auxiliar a
atividade de auditoria interna a desenvolver os atributos e alcancar objetivos além de simplesmente

atender as normas profissionais.

O IA-CM é estruturado numa matriz, onde sdo combinados, em dois eixos, os niveis de

capacidade (vertical) e os elementos da auditoria interna (horizontal).

1 Internal Audit Foundation, Modelo de Capacidade de Auditoria Interna para o Setor Publico (IA-CM), 2017,
paginas 5a 13.
2 Internal Audit Capability Model — IA-CM
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Figura 1 — Matriz IA-CM

Matriz do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna - IA-CM

Servicos e Papel da Al

Gerenciamento do
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Fonte: Adaptado de Internal Audit Foundation (2017, p. 15)

No eixo vertical encontram-se os 5 (cinco) niveis de capacidade:

Nivel 1 - Inicial

Quadro 1 - Niveis de Capacidade

A atividade de auditoria é considerada ad hoc ou ndo estruturada; sdo trabalhos
de auditoria isolados; os produtos dos trabalhos dependem das habilidades de
uma pessoa especifica que ocupa o cargo; ndo ha praticas profissionais
estruturadas; o financiamento pela gestdo é aprovado conforme necessario; ndo
ha infraestrutura adequada e a capacidade institucional ndo é desenvolvida.

Nivel 2 - Infraestrutura

A unidade de auditoria interna tem como desafio o estabelecimento e a
manutencdo da repetibilidade dos processos; a estrutura de gerenciamento e
administracdo, as praticas e processos profissionais estdo sendo estabelecidas; o
planejamento de auditoria é baseado principalmente nas prioridades da gestdo;
baseia-se na confianca continua e nas habilidades e competéncias de pessoas
especificas e realiza principalmente auditorias de conformidade ou auditorias
baseadas em controles.

Nivel 3 - Integrado

As politicas e procedimentos de auditoria interna estdo definidos e
documentados; as praticas profissionais e de gerenciamento da unidade estdo
estabelecidas e aplicadas de maneira uniforme; alinhamento com o negécio da
organizacdo e os riscos que ela enfrenta; realizacdo de auditorias de desempenho
ou baseadas em processos; a unidade de auditoria presta consultoria/assessoria
sobre os riscos de desempenho e gerenciamento; tem foco na consolidacdo da
equipe, na sua independéncia e objetividade; apoia a implantacdo e a
coordenac¢do do modelo das Trés Linhas e estd em conformidade com as normas.
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Nivel 4 - Gerenciado

As expectativas da unidade de auditoria interna e dos principais interessados
estdo alinhadas; existéncia de métricas de desempenho para mensurar e
monitorar os processos e resultados da auditoria interna; a auditoria interna é
reconhecida por suas contribuicdes significativas, entregando servicos e valor
agregado para a organizacdo; a unidade funciona como parte integrante da
governanga e do gerenciamento de riscos da organizagdo; as habilidades e
competéncias necessdrias estdo em vigor, com capacidade de renovacdo e
compartilhamento de conhecimento (dentro da unidade e com toda a
organizagao).

Nivel 5 - Otimizado

A unidade de auditoria é vista como uma conselheira confidvel; aplica melhorias
continuas e inovacao; usa informacdes de dentro e de fora da organizacao para
contribuir para o alcance dos objetivos; a unidade tem grande relevancia na
estrutura de governancga da organizac¢do; habilidades profissionais e especializadas
em alto nivel; tem métricas de desempenho individuais, de unidade e
organizacionais totalmente integradas, impulsionando melhorias de desempenho.

Fonte: Adaptado de Internal Audit Foundation (2017, p. 9 e 10)

No eixo horizontal, constam os 6 (seis) elementos da Auditoria Interna:

Servigos e Papel da
Auditoria Interna

Quadro 2 — Elementos da Auditoria Interna

Relaciona-se com o papel da auditoria interna ao realizar trabalhos
independentes e objetivos, podendo ser prestados na forma de auditoria
(conformidade, sistemas, processos, opera¢des, desempenho, entre outras) e
consultoria/assessorias quanto a governanga organizacional, estratégias e
praticas de gerenciamento de riscos e processos de controle.

Gestdo de Pessoas

O foco esta na criagdo de um ambiente de trabalho que permita que os auditores
consigam entregar um maior desempenho de acordo com suas habilidades. Nesse
elemento deve-se identificar os atributos especificos e descricbes do cargo;
recrutar servidores adequados através de um processo de selegao apropriado; os
requisitos de trabalho e objetivos sdo embasados em normas, resultados e
métricas de desempenho; o desenvolvimento profissional e feedbacks sdo
continuos e promovem oportunidades de promocdo e desenvolvimento na
carreira.

Prdticas Profissionais

Toca-se no cendrio completo de politicas e praticas que permitem que a atividade
de auditoria interna seja eficaz, proficiente e que seja realizada com o devido zelo
profissional. Refere-se a capacidade da atividade da auditoria interna em se
alinhar com as prioridades e as estratégias de gerenciamento de riscos da
organizacao e contribuir para melhoria continua de ambos. Diante disso, inclui-se
o desenvolvimento e manutencao de um programa de avaliacdao e melhoria da
gualidade da atividade de auditoria interna.

Gestdo do
Desempenho e
Accountability
(Prestagdo de contas)

Refere-se as informagbes necessdrias para o gerenciamento e conducdo da
atividade de auditoria interna e da prestacao de contas de seu desempenho e
resultados; a comunicacdo suficiente e relevante, o desenvolvimento e
gerenciamento dos sistemas de informacao e das informagdes de desempenho; o
gerenciamento e protecdo da integridade dos dados para produzir e apresentar
informacdes e resultados apropriados; o reporte aos agentes interessados e ao
publico sobre a eficacia da auditoria interna e sua contribuicdo para agregar valor
a organizacgao.
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Ha ligacdo direta com a estrutura organizacional e ao gerenciamento e
relacionamentos internos da prépria auditoria interna; as relagdes do responsavel
da unidade de auditoria com a administragdo; o acesso de informag&es por parte
da auditoria interna; a posicao da unidade de auditoria interna perante o Modelo
das Trés Linhas e sua relagdo com a primeira e segunda linhas; o relacionamento
com o controle externo a organizagao.

Relacionamentos e
Cultura da
Organizagdo

Avalia-se qual o nivel de reporte da auditoria interna (administrativo e funcional)
e como a unidade estd posicionada na hierarquia da organizacdo; o nivel de
objetividade e independéncia da unidade; as politicas e processos estabelecidos
para proporcionar autoridade; apoio e recursos necessarios para que a atividade
de auditoria interna cumpra seu papel com eficacia e independéncia.

Estruturas de
Governanga

Fonte: Adaptado de Internal Audit Foundation (2017, p. 11 a 13)

Por fim, é importante destacar que a avaliacdo utilizando o modelo do IA-CM é composta
por diversos grupos de questionamentos, chamados KPA’s (Key Process Area ou Processo Chave da
Area), que identificam os requisitos que devem ser preenchidos para o alcance de determinado
nivel. Como exemplo, observe-se a figura 1, em que cada nivel é composto por diversos KPA’s, os
guais devem ser atendidos integralmente para o atingimento daquele determinado nivel. Desse
modo, para que uma unidade de auditoria alcance o nivel 2, devera atender integralmente todos os
KPA's do préprio nivel 2, ainda que venha a preencher outros KPA’s dos niveis 3, 4 e 5. Do contrario,

essa unidade permanece classificada como nivel 1.

1.4 Escopo e Desenvolvimento dos trabalhos

Inicialmente, vale recordar que no ano de 2022 os membros do Departamento de
Auditoria Interna (DAUDI) receberam treinamento sobre do Modelo de Capacidade de Auditoria
Interna (IA-CM), ministrado pelo IIA3 Brasil — Instituto dos Auditores Internos do Brasil (SEI n®

0087385-75.2021.8.16.6000).

Como desdobramento do treinamento realizado, foi proposta e incluida a presente
atividade de diagnéstico no Plano Anual de Auditoria — PAA 2023 (SEI n2? 0143560-
55.2022.8.16.6000).

3 The Institute of Internal Auditors — The lIA

o

PR
Q—’D TJPR DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA 5



A equipe designada para a atividade foi composta por 3 (trés) auditores juntamente com
o diretor do DAUDI, que se reuniram em fevereiro de 2023 para a maior delimita¢cdo do escopo e

desenvolvimento da autoavaliagdo/diagnéstico.

A equipe de trabalho definiu que o escopo do presente diagndstico seria a autoavaliacdo
dos requisitos (KPA’s) para o atingimento do nivel 2 - Infraestrutura, primeiro nivel de

reconhecimento de uma unidade de auditoria interna estruturada.

Ainda, foi definido que o responsavel pela condugdo dos trabalhos estruturaria a
ferramenta de autoavaliacdo em arquivo MS Excel e, findada essa etapa, realizariam nova reunido

para definir o formato das respostas.

Essa ferramenta estruturada adotou como pardmetros técnicos os materiais fornecidos
durante o treinamento de 2022, além de outros produzidos por diversas unidades de auditoria
interna do pais que ja se encontram em estagio mais avancado de avaliacdo do IA-CM, em especial
a unidade de auditoria interna do Superior Tribunal de Justica (STJ)* e da Controladoria Geral da

Unido (CGU)>.
A partir de entdo, os trabalhos foram conduzidos de acordo com a seguinte programacao:

Quadro 3 — Cronograma de execu¢ao da autoavalicao do Modelo IA-CM

Periodo (2023) Iniciativa

Houve o preenchimento inicial da autoavaliagdo por apenas um dos
integrantes da equipe de trabalho.

A equipe se reuniu por duas vezes para verificacdo das respostas
apresentadas inicialmente.

Os membros da equipe, individualmente, realizaram a verificagao e
Abril validacdo das respostas e, na sequéncia, foram executadas duas
reunioes para discussdo e proposicao de planos de acao.

Foi oportunizada aos demais integrantes do DAUDI, que ndo
compdem a equipe de trabalho, a colaboracdo e a participacdo com

Fevereiro

Margo

ol contribuicGes em relacdo as respostas do diagndstico e sugestdes
de planos de acdo.
Ao longo de mais quatro reunides, a equipe de trabalho validou as
Junho respostas apresentadas e houve a formulacdo de planos de acdo

para o atingimento dos KPA’s de nivel 2, com as conclusdes
compiladas no Anexo deste relatdrio.
Fonte: Elaboragao propria

4 Superior Tribunal de Justica. Auditoria Interna. Disponivel em: https://transparencia.stj.jus.br/auditoria-
interna/ia-cm/ . Acesso em 13 de jul. de 2023.

5> Controladoria Geral da Unido. Disponivel em: https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-
fiscalizacao/pgmq . Acesso em 13 de jul. de 2023.
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Assim, a fase de diagndstico para o atingimento do nivel 2 — Infraestrutura do Modelo de
Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM) chegou ao seu objetivo, resultando no presente relatério

com os resultados do diagndstico a seguir.

2. RESULTADOS DO DIAGNOSTICO DE NIiVEL 2 DO IA-CM

Apdbs a autoavaliagdao realizada no periodo de fevereiro a junho de 2023, foi possivel
identificar que a unidade de auditoria interna do Tribunal de Justi¢ca do Estado do Parand (TJPR)
possui significativos indices de cumprimento em diversos KPA’s, como pode se extrair do quadro
abaixo, porém ainda ndo atingiu o nivel 2 do modelo de avaliacdo do IA-CM.

Importante evidenciar que a autoavalia¢do do nivel 2 do IA-CM é composta por 70 (setenta)
guestdes, distribuidas em 10 (dez) KPA’s, o que, por si so, demonstra a necessidade de elevado
empenho da unidade de auditoria em alcancar esse objetivo.

Ademais, vale destacar que para a elaborag¢ao do quadro de demonstracdo dos resultados
foi utilizada metodologia similar a aplicada nas avaliagdes da CGU e STJ, entretanto, subdivide-se
em 2 (duas) colunas de niveis de cumprimento:

e Institucionalizado: quando o item avaliado é realizado de forma continua e esta
internalizado nas atividades do Departamento de Auditoria Interna, sendo de facil
evidenciagao;

e Existente: quando, ao menos, ha norma ou procedimento regulador relacionado ao
processo de trabalho; e

Ressalta-se que a leitura do resultado (Quadro 4) deve ser realizada de maneira
independente para cada uma das colunas, ou seja, o percentual pode chegar a 100% em cada uma
delas.

Quadro 4 - Resultados da autoavali¢ao do Modelo IA-CM

Ne de Institucio-

Descricao KPA Objetivo N N Existente
questdes nalizado

Realizar uma auditoria de conformidade e cumprimento de uma
KPA Auditoria de determinada area, processo ou sistema com politicas, planos,

. ; : ' 14 50,0% | 57,1%
21 conformidade procedimentos, leis, regulamentos, contratos ou outros requisitos que
governem a conduta da area, processo ou sistema sujeito a auditoria

Identificar e atrair pessoas com as competéncias necessdrias e as
habilidades relevantes para realizar o trabalho da atividade de Al. Os
auditores internos devidamente qualificados e recrutados tém maior 5 100,0% | 100,0%
probabilidade de trazer credibilidade aos resultados da auditoria
interna.

KPA Pessoas Qualificadas
b3 identificadas e Recrutadas

o
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Desenvolvimento Garantir que os auditores internos mantenham e aprimorem
- - ; . o 5 20,0% | 80,0%
Profissional Individual continuamente suas capacidades profissionais.
Plano de Auditoria Desenvolver planos (anuais ou plurianuais) periddicos de auditorias
Baseado nas Prioridades | e/ou outros servicos, com base em consultas com a administragdo e/ou 8 87,5% | 75,0%
da Gestdo/Stakeholders | outros stakeholders.
Ajudar a facilitar o desempenho dos trabalhos de auditoria com a
independéncia e objetividade, e a proficiéncia e zelo profissional
devido previstos no Estatuto de Auditoria Interna e na Missdo da
Framework de Praticas e Auditoria Interna, Definicdo de Auditoria Interna, Cédigo de Etica,
. .. Principios Fundamentais e nas Normas. O framework de praticas e 9 9
Processos Profissionais . B . . p. 8 62'5A 62'5A
processos profissionais inclui as politicas, processos e procedimentos
que guiardo a atividade de Al no gerenciamento de suas operagoes;
desenvolver seu programa de trabalho de auditoria interna; e planejar,
executar e reportar os resultados das auditorias internas.
Plano de negécios da Estabelecer um plano periddico para a prestagdo dos servigos da
Auditoria Ignterna atividade de Al, incluindo servicos administrativos e de apoio, e os 6 0,0% 0,0%
resultados esperados.
Orgamento Operacional | Ser alocada e usar seu proprio orgamento operacional para planejar os 4 0.0% 0.0%
da Auditoria Interna servicos da atividade de Al. 170 »J70
Concentrar o esforgo de gerenciamento da atividade de Al em suas
préprias operages e relacionamentos dentro da propria atividade
. como estrutura organizacional, gestdo de pessoas, preparacdo e
Gerenciamento dentro da . s & . P preparas o 0
.. monitoramento do orgamento, planejamento anual, fornece as 6 50,0% |100,0%
Atividade de Al L . s . L ’ 4
ferramentas de auditoria e tecnologia necessarias e realizar auditorias.
As interagdes com os gerentes organizacionais estdo focadas na
condugdo dos negdcios da atividade de Al.
Relacionamentos de Estabelecer relacionamentos formais de reporte (administrativo e o o
reporte estabelecidos funcional) para a atividade de Al. 10 100'0A’ 100'0A’
Pleno acesso as Conceder a atividade de Al a autoridade para obter acesso a todas as
informagdes, ativos e informagdes, ativos e pessoas necessarias para cumprir com seus 4 100,0% | 100,0%
pessoas da organizagdo | deveres.
Total 70 60,0% | 68,6%

Fonte: Elaboragao prépria

Diante dos resultados obtidos na autoavaliacdo do nivel 2 do Modelo IA-CM, é de suma
importancia reportar neste diagndstico as lacunas encontradas, bem como evidenciar que serao

objeto de plano de acdo, conforme Anexo deste relatério.

No que trata o KPA 2.1 - Auditoria de conformidade, as lacunas encontram-se nos

procedimentos de comunica¢cdo com as unidades auditadas e gestdo; alinhamento de expectativas
com a realizacdo da atividade; discussao e aceitagcdo dos critérios avaliados; documentacao da
estrutura de controle; avaliacdo de riscos especificos do trabalho e a realizacdo de um plano de

trabalho detalhado com os procedimentos especificos de auditoria.

No que diz respeito ao KPA 2.3 - Desenvolvimento Profissional Individual, foi possivel

verificar que é necessario identificar os cursos, prestadores e fontes de treinamento que seriam
suficientes para o desenvolvimento profissional dos integrantes da unidade; a inexisténcia de

incentivo aos auditores a serem membros de associacOes profissionais e a falta de normatizacao

o

PR
Q_]D TJPR DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA 8



acerca do acompanhamento e desenvolvimento de relatérios que demonstrem a realizacdo das

capacitagcoes pelos integrantes do DAUDI.

Sobre o KPA 2.4 - Plano de Auditoria Baseado nas Prioridades da Gestdo/Stakeholders, as

lacunas encontradas versam sobre a inexisténcia de norma/procedimento que regulamente a
consulta a alta administragao e outros interessados das areas prioritarias que deverao ser auditadas.
Contudo, essa é uma pratica institucionalizada pelo DAUDI, sendo realizada nos ultimos anos
durante o processo de criagcdao e desenvolvimento do Plano Anual de Auditoria (PAA) e Plano de
Auditoria de Longo Prazo (PALP). Outra lacuna encontrada se refere a identificagdo de auditorias

ciclicas, ou seja, auditorias que devem ser realizadas periodicamente.

Quanto ao KPA 2.5 - Framework de Praticas e Processos Profissionais, o DAUDI necessita

desenvolver orientagdes gerais para preparag¢ao do programa de auditoria e dos processos reais de
planejamento, execucdo e reporte dos resultados dos trabalhos de auditoria individuais, além

daquelas previstas no art. 14 da Instru¢do Normativa TJPR n2 56/2021.

Em relacdo ao KPA 2.6 - Plano de negécios da Auditoria Interna, a lacuna encontrada é a

inexisténcia de um Plano de Negdcios do Departamento de Auditoria Interna (DAUDI).

A respeito do KPA 2.7 - Orcamento Operacional da Auditoria Interna, tendo em vista o

modelo de orcamento adotado pelo Tribunal de Justica, o DAUDI encontra limitagdes para
estabelecer um orcamento operacional préprio, sendo necessario avaliar uma solu¢do para

evidenciacdo dos recursos ou que atenda este Processo Chave.

Por fim, sobre o KPA 2.8 - Gerenciamento dentro da Atividade de Al, as lacunas encontradas

dizem respeito a falta de uma estrutura adequada (pessoal e de ferramentas de tecnologia) para
realizacdo dos trabalhos de auditoria interna, pois o departamento conta com nimero de servidores
aquém do previsto no Decreto Judicidrio TIPR n2 2.449/2014°, e atualmente carece de ferramenta
informatizada para a otimizacdo das suas atividades. Porém, frise-se a existéncia de demandas em
trdmite sobre a reestruturacdo do departamento’ e a aquisicdo de software que contempla médulos

de gest3o de riscos e auditoria®.

6 Disp&e sobre a estruturagdo das unidades em relagdo a forca de trabalho necesséria para o bom andamento
dos servicos judiciarios e administrativos no Segundo Grau de Jurisdi¢do e na Secretaria no ambito do Tribunal
de Justica do Estado do Parana.

7 SEI n2 0077362-07.2020.8.16.6000

8 SEI n2 0135306-93.2022.8.16.6000
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3. CONSIDERACOES FINAIS

A autoavaliagdo realizada pelo Modelo do IA-CM traz uma trilha de evolugdao para o
Departamento de Auditoria Interna do Tribunal de Justica do Estado do Paran3, pois ao identificar
as lacunas que precisam ser preenchidas, o DAUDI da um passo substancial para alcangar nivel de
exceléncia que tem como referéncia padrdes internacionais, além do reconhecimento por seus
servicos prestados e produtos que materializam a fung¢ao auditoria.

E de suma importancia o cumprimento dos planos de ac¢do indicados no Anexo deste
relatério, bem como o auxilio do Tribunal de Justica, notadamente nas iniciativas que ndo
dependem unicamente dos esforgos da unidade de auditoria.

O DAUDI deve conduzir suas a¢des para cumprir a sua missao e proposito, agregando valor
para melhorar os processos de trabalho institucionais e auxiliando o Poder Judicidrio do Estado do
Paranad a realizar os seus objetivos.

Por fim, a autoavalia¢do pelo Modelo do IA-CM deve ser uma pratica continua adotada pelo
DAUDI para obter os mais elevados niveis de exceléncia, tornando-se uma referéncia entre as

unidades de auditoria interna governamental.

o
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PRODUTOS ESPERADOS

Sistema
informatizado

Estrutura de
pessoal
adequada

Evidenciagao
do Orgamento
Operacional do

DAUDI

Manual de
Auditoria
revisado e

aperfeicoado
Estatuto de

Auditoria
revisado e
aperfeicoado

PALP

revisado e
aperfeicoado

Autoavaliacao

IA-CM

PAC-AUD

aperfeicoado

Plano de
Negdcios/Diretor

Fonte: Elaboragdo propria
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ANEXO — PLANOS DE ACAO

KPA 2.1 - Auditoria de conformidade

Q—D TJPR DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

- . Incluir na revisdo do Manual de . oz
A atividade de Al se comunicou o . . Equipe de revisdo
o . Auditoria a necessidade de realizar doM Id
com a gest3o do cliente (por i~ ) o Manual de
2.a , reunido de alinhamento de Auditori Nov/2023
exemplo, através de um acordo . uaitoria
de trabalho)? expectativas com os gestores das Atividade ne 14
) unidades auditadas. e
A atividade de Al identificou as | Incluir na revisdo do Manual de Equipe de revisdo
2 b autoridades/critérios relevantes | Auditoria a necessidade de solicitar da do Manual de Nov/2023
’ e discutiu sua adequagdo com a | unidade auditada os critérios e Auditoria
~ q . af Atividade n2 14
gestdo? autoridades utilizados nas atividades. | ,aa 2023
Incluir na revisdo do Manual de
A at'ldeade de Al ?bteve a ' AudItOIan, pa etapa dg Plailejamento Equipe de revisio
aceitagdo da gestdo por escrito | da Auditoria, a formalizagdo da do Manual de
2.c quanto aos critérios de auditoria | discussdo e/ou da obten¢do da Auditoria Nov/2023
antes de iniciar a sua fase de concordancia dos gestores sobre os Atividade ne 14
andlise? critérios de auditoria antes do inicio EARI2023
da execugdo do trabalho.
Incluir na revisdao do Manual de
Auditoria, na etapa de Planejamento | Equipe de revisdo
5 4 A atividade de Al documentou o | da Auditoria, a realizagdo de do Manual de Nov/2023
’ framework de controle? levantamento da estrutura de AHfi'tor'a
controle e as orientagdes sobre o e ne 14
respectivo levantamento.
. . Incluir na revisdo do Manual de ; ‘o
A atividade de Al revisou os - . Equipe de revisdo
S Auditoria, na etapa de Planejamento | y5 m Id
principais controles, e L . . o Manual de
2.e . e . . da Auditoria, a realizagdo de avaliagao e Nov/2023
identificou e avaliou os riscos ) . uditoria
ificos do trabalho? de riscos e de controles internos nas Atividade ne 14
especificos do trabalho? auditorias. VAT
Inclt.nr qa revisao d? MaanaI de Equipe de revisio
Desenvolver o plano detalhado | Auditoria, na reunido dos itens 2.a ao do Manual de
2.g de trabalho e discuti-lo com a 2.c, a comunicagao e discussdao do AueTier Nov/2023
gestdo plano detalhado de trabalho com a Atividade ne 14
gestdo. PAA 2023
Detalhar na revisdo do Manual de
Foram executados Auditoria, a necessidade de
procedimentos de auditoria adequagado entre os procedimentos Equipe de revisdo
3a especificos para permitir uma especificos utilizados na auditoria do Manual de Nov/2023
’ conclusdo quanto aos objetivos | demonstrados por meio de papéis de A}ijltor'a
e critérios de auditoria trabalho e a sua previsdo em peidadene 14
estabelecidos? programa de auditoria/matriz de
planejamento.
82,
12




A atividade de Al identificou os
cursos, prestadores ou fontes
de treinamento que seriam

KPA 2.3 - Desenvolvimento Profissional Individual

Aprimorar a elaboragdo e execugao

1. Equipe de revisdo do

Manual de Auditoria
Atividade n2 14
PAA 2023

suficientes para atingir um PAC-Aud em alinhamento com as Nov/2023
p Vi P gf. onal atividades previstas no PAA. 2. Equipe de revisdo do
?s.envo vimento profissiona PALP e PAA
valido? Atividades n2 11 e 12
PAA 2023
- . . Avaliar na revisdo do Estatuto de : iz

Aatividade de Al incentivou os Auditoria a inclusdo de incentivo aos Equipe de revisdo do
individuos a serem membros ) Estatuto de Auditoria Nov/2023

o . auditores a fazerem parte de Atividade n2 13
de associagdes profissionais? . s PAA 2023

associagdes profissionais.
A atividade de Al acompanhou
e documentou horas/dias de
treinamento, tipos de cursos e
prestadores, para monitorara | Aprimorar a elaboragdo e execugao Equipe de revisdo do
conformidade com os PAC-Aud em alinhamento com as Manual de Auditoria Nov/2023
requisitos de treinamento atividades previstas no PAA. pividagent1d
pessoal e apoiar o
desenvolvimento profissional
continuo?
A atividade de Al desenvolveu
relatdrios periddicos para Aprimorar a elaboragdo e execugdo Equipe de revisdo do
documentar o treinamento PAC-Aud em alinhamento com as Manual de Auditoria Nov/2023
realizado por cada auditor atividades previstas no PAA. phvidagent1d
interno?
82,
13
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KPA 2.4 - Plano de Auditoria Baseado nas Prioridades da Gestdo/Stakeholders

Por meio de consultas com a
alta administracdo e/ou
outros stakeholders (por
exemplo, funcionarios
seniores do governo ou

Avaliar a insergdo no Estatuto de Auditoria
da previsdo de consulta a Alta
Administragdo, gestores, ouvidoria e demais

Equipe de revisdo do

3 A . ; - Estatuto de Auditoria Nov/2023
auditor externo), a auditoria interessados, na elaboragdo dos planos, Atividade ne 13 /
interna identificou as acerca das dreas/questdes prioritarias a BAR2022
areas/questBes consideradas | serem tratadas pela Auditoria Interna.
prioritarias a serem tratadas
pela atividade de AI?
A auditoria interna identificou 1. Realizar estudos e avaliar a inclusdo no 1. Equipe de revisdo
L Manual de Auditoria de regra acerca da do Manual de

os trabalhos de auditoria, . e e Auditoria
. . B identificagdo das auditorias ciclicas a serem =
incluindo auditorias ciclicas, a | . , Atividade ne 14

. ) incluidas no PAA e PALP. PAA 2023

4 serem incluidos no plano e . . - Nov/2023
Uais OULroS Servicos a 2. Realizar estudos para avaliar previsdo de
gtividade de Al rgstaré 3 inclusdo das auditorias ciclicas no PALP e 2. Equipe de revisao
s o P inclusdo destas atividades especificas no do PALP e PAA
organizagao: PAA Atividades n2 11 e 12
i PAA 2023
2%
14
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A atividade de Al desenvolveu
orientagdes gerais para a

Incluir disposi¢des no Manual de
Auditoria aperfeigoando as orientagGes

KPA 2.5 - Framework de Praticas e Processos Profissionais

Equipe de revisao
do Manual de

e 0 processo de documentagdo do A Nov/2023
preparacdo do programa de P C Auditoria /
o programa de trabalho/matriz de Atividade n2 14
trabalho de auditoria interna? . PAA2023
planejamento.
Incluir disposi¢des no Manual'de ) Equipe de revis3o
A atividade de Al documentou os | Auditoria aperfeigoando as orientagdes do Manual de
processos reais de preparagdo do | e o processo de documentagdo do Auditoria Nov/2023
programa de trabalho? programa de trabalho/matriz de Atividade ne 14
planejamento. BAR2028
Aatividade de Al documentou os Incluir disposi¢cdes no Manual de :
processos reais de planejamento, o e . . . Equipe de revisdo
~ Auditoria aperfeigoando as orientagGes do Manual de
execugao e reporte dos resultados - 0 Manua
o e o processo de documentagdo do Auditori Nov/2023
dos trabalhos de auditoria ; uditoria
T . programa de trabalho/matriz de Atividade ne 14
individuais, incluindo a . PAA2023
- . n planejamento.
comunicagdo com a gestdo?
2 15
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A atividade de Al identificou a visdo de

KPA 2.6 - Plano de negdcios da Auditoria Interna

Elaborar Plano de

A definir

auditoria |nterrlla~e a estratégia geral para e Atividade PAA 2024 Nov/2024
alcancgar essa visdao?
De acordo com a estratégia geral, a atividade
T oI e 5 | b tnode | Adene -
ngados p Negocios/Diretor Atividade PAA 2024
de Al, levando em consideragdo o plano
periddico/anual de auditoria e servigos?
A atividade de Al determinou os servigos
administrativos e de apoio necessarios para a -
. - Elaborar Plano de A definir
entrega eficaz da athldad.e de Al (por elxemplo, Negécios/Diretor Atividade PAA 2024 Nov/2024
recursos humanos, material e tecnologia da
informagdo)?
A atividade de Al preparou quaisquer
cronogramas relevantes e determinou os Elaborar Plano de A definir Nov/2024
recursos necessarios para atingir os objetivos Negdcios/Diretor Atividade PAA 2024
estabelecidos?
Pegbeion necessiro parm atini esses | Elaborar Plano de A defini Nov/2024
8o P & Negbcios/Diretor Atividade PAA 2024
objetivos?
Do e e M TS | hboraanode | et .
P P ¢ P Negdcios/Diretor Atividade PAA 2024
conselho?
(=]
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A atividade de Al estabeleceu um
or¢amento realista para as
atividades e recursos identificados

KPA 2.7 - Orcamento Operacional da Auditoria Interna

Avaliar a criagdo de documento
semelhante ao “Plano

A definir

. L - L Nov/2024
no plano de negdcios da atividade Orgamentario” adotado pelo STJ Atividade PAA 2024 @)
de Al, considerando custos fixos e para evidenciagdo deste KPA.
variaveis?
A atividade de Al desenvolveu Avaliar a criagdo de documento
normas de definigdo de orgamento semelhante ao “Plano A definir Nov/2024
alinhadas com o restante da Orgamentario” adotado pelo STJ Atividade PAA 2024
organizagdo? para evidenciagdo deste KPA.
O orgamento de auditoria interna foi LT crlagacl)‘ de documento -
aprovado pela alta administracdo SRl e RS Nov/2024
P P ¢ Orgamentario” adotado pelo ST)J Atividade PAA 2024
e/ou pelo conselho? A _—
para evidenciagdo deste KPA.
A atividade de Al revisou o . —
. Avaliar a criagdo de documento
orgamento continuamente, para " _
arantir que seja realista e preciso el ee Ay Nov/2024
.g . N J P ’ Orgamentario” adotado pelo STJ Atividade PAA 2024
identificando e reportando : o
. s para evidenciagdo deste KPA.
quaisquer variagbes?
o2
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A gestdo da auditoria interna
determinou e estabeleceu
formalmente a estrutura
organizacional apropriada dentro da
atividade de AI?

KPA 2.8 - Framework de Praticas e Processos Profissionais

Pedido de restruturagdo do DAUDI
junto a Administragdo do Tribunal.

Diregdo do DAUDI

2023

A gestdo da auditoria interna
identificou os papéis e
responsabilidades dos principais cargos
da atividade de AlI?

Pedido de restruturagdo do DAUDI
junto a Administragdo do Tribunal.

Diregdo do DAUDI

2023

A gestdo da auditoria interna avalia e
obtém os requisitos de recursos e
ferramentas de auditoria necessarios,
incluindo ferramentas baseadas em
tecnologia, para gerenciar e executar o
trabalho da atividade de AI?

Pedidos de restruturagdo do DAUDI e
de contratagdo de ferramenta de TIC.

Dire¢do do DAUDI

2023

o5
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